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Berufe wie der

Senioren Life-
style-Berater 1M
entstehen. &

In der Medizin wird
es Expertinnen fiir
Genoptimierung geben.

Allein in der Pflege
fehlen bis 2050 an die
40.000 Fachkrafte.
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Datenscouts
konnten die
Goldgraber der
Zukunft sein.

STORYS

WELCHE AUSBILDUNG JETZT SINNVOLL IST

Fir viele startet das letzte Schuljahr. Aber was kommt danach?
Lehre oder Studium? IT, Handwerk oder Sozialbereich? Welche Berufe Zukunft haben
und wovon man lieber die Finger lassen sollte: Das sagen die Experten. von Stefanie Hermann

ie Berufswahl ist eine Entschei-

| dung von enormer Tragweite

im Leben eines jungen Men-

schen. Eine Situation, die nicht

nur fiir Jugendliche iiberfordernd sein
kann. Auch als Elternteil zerbricht man sich
den Kopf, was man seinem Sprossling fiur
diese Entscheidung mitgeben soll. Als
Faustregel gilt: Beraten ja, unter Druck set-
zen nein. Aber was soll man raten in einer
Zeit, in der traditionelle Berufsbilder weg-
brechen und sich Technologie und Gesell-
schaft rasend schnell zu andern scheinen?

Die Auswahl an
Berufen und Ausbildungen ist vielfiltig wie
nie zuvor. Was, wenn man falsch wihlt?
<Die Zeiten, in denen wir ein Leben lang
ein und demselben Beruf nachgegangen
sind, sind vorbei’, sagt Fabian Stephany, Ex-
perte fiir Digitalisierung und Bildungsfra-
gen bei der Agenda Austria. Und Sozialmi-
nisterin Beate Hartinger-Klein, auch zu-
stindig fir den Bereich Arbeit, betont:
»Wichtig ist auf jeden Fall, dass sich junge
Menschen iiber die Pflichtschule hinaus
weiterbilden: Denn der Trend am Arbeits-
markt geht deutlich in Richtung Hoherqua-

lifizierung. Das bedeutet nicht automatisch
Uni-Abschluss. ,Ob man eine Lehre oder
besser ein Studium beginnt, lisst sich nicht
konkret sagen. Derzeit spricht einiges fiir
die Lehre, da es mehr offene Lehrstellen als
Lehrlinge gibt', so Hartinger-Klein.

Worauf es
ankommt, ist die Ausbildung abzuschlie-
fien. In Zukunft werden 30 Prozent der
Jobs fiir Hilfsarbeitskrifte wegfallen. Das
geht aus einer Studie des Instituts fir
Hohere Studien (IHS) hervor. Auch Ma-
schinenbediener (minus 18 Prozent) und
Handwerker (minus 19 Prozent) sind ge-
fihrdete Berufe. Ein Grund dafiir ist die
zunehmende Digitalisierung. ,Digitale
Technologien, wie intelligente Algorith-
men, kommen in immer mehr Berufen
zur Anwendung”, sagt Stephany. ,Das
bedeutet keinestalls, dass Jobs vernichtet
werden. In vielen Branchen, wie in der
Medizin oder im Journalismus, beob-
achten wir jetzt schon, dass Mensch und
Maschine enger zusammenarbeiten.”
Dadurch éndern sich Arbeitsaufgaben
und Abldufe, Routinetitigkeiten ent-
fallen, neue Berufe entstehen.

3 Ein
Beispiel dafiir findet sich derzeit im Ein-
zelhandel. ,Die Digitalisierung wirkt sich
auch im Markt vor Ort aus, da stationi-
rer und Online-Handel nahtlos ineinan-
der greifen”, erzihlt Florian Gietl, CEO /
COO von MediaMarktSaturn. Der Elek-
trohdndler bietet seit heuer zwel neue
Lehren an. Neben dem ,E-Commerce
Kaufmann® steht der Ausbildungs-
schwerpunkt ,Digitaler Verkauf* zur
Wahl. ,Dieser Schwerpunkt. bietet
Know-how und grundlegende Kompe-
tenzen im Bereich Multichannel-Selling”,
so Gietl. Lehrlinge lernen Online-Anfra-
gen zu beantworten und unterschied-
liche Kanile miteinander zu verbinden.
Dazu gehort auch, mobile Devices im
Verkauf und Beratungsgesprich einzu-
setzen. Auch Deichmann bietet die Aus-
bildung zum E-Commerce-Kaufmann
heuer erstmalig an. ,Der Unterschied zur
herkommlichen kaufménnischen Lehre
liegt darin, dass die Aushildung die Ver-
mittlung von Fihiglkeiten aus den Berei-
chen Verkauf, I'T, Logistik und Marketing
umfasst , sagt Georg Miiller, Geschiifts-
fithrer bei Deichmann.




Nachfrage in der IT. Gene-
rell wird die IT kinftig eine
noch fundamentalere Rolle
spielen. ,Data-Analysten,
Datensicherheitsspezialisten,
Social-Media-Experten usw.
waren vor wenigen Jahren
noch kaum ein Thema. Heu-
te werden sie an allen Ecken
und Enden gesucht®, sagt
Wolfgang Bliem vom Institut
fir Bildungsforschung der
Wirtschaft (ibw). ,Robotiker-

0Ob Lehre oder
Studium: Wichtig ist
es, die Ausbildung
abszuschlieBen.

Innen und 3D-Druckspezia-
listInnen kénnten bald schon
eine #hnliche Entwicklung
nehmen! In Zukunft sollte
man Stephany zufolge die
Sprache der Algorithmen
verstehen bzw. ein Grundver-
stindnis von Programmier-
sprachen und Computercode
haben. Zudem sollte man
eine Ahnung haben, wie tech-
nische Entwicklungen funkti-
onieren. ,Das muss nicht im
Detail sein”, sagt Bliem. ,Aber
grundlegend zu wissen, wie
ein Smartphone oder 3D
funktioniert, was eine Block-
chain ist usw., wird immer
wichtiger. Und natiirlich wird
es viele Menschen brauchen,
die diese Dinge auch im
Detail verstehen! In der IT-
Branche allein werden euro-
paweit bis 2020 rund eine
Million Fachkrifte fehlen.
Gefragt sind hier {brigens
nicht nur Akademiker,
sondern auch Lehrlinge und
Maturanten. Die wichtigste
Voraussetzung ist Lernbereit-
schaft.

Goldgrdber der ZuKunft.
~Wie schnell sich digitale
Technologien weiterentwi-
ckeln werden, ist schwer abzu-
schétzen'", sagt Stephany. Eines
ist jedoch sicher: ,Daten” spie-
len eine tragende Rolle in den
Berufsbildern der Zukunft.
Nicht nur Social-Media-Platt-
formen sammeln permanent
Informationen iiber uns. Auch
intelligente  Produktions-
systeme der Industrie 4.0
dokumentieren sekiindlich
Dutzende Parameter. Welche
Schitze es in diesen Daten-
bergen zu entdecken gibt,
kann man heute nur erahnen.
Zukunftsforscher Univ.-Prof.
Wilfried Sihn ist iiberzeugt:
»Big Data Analysten sind die
Goldgriber der Zukunft:

Auf die Skills kommt es an.
Eines sollte man dabei nicht
aus den Augen verlieren: Das
klassische Berufsbild gibt es
morgen vielleicht gar nicht
mehr. ,Es ist wichtig, dass
wir uns bei der Frage nach
den Berufen der Zukunft

Die Gesundheitsbranche wird
in den nachsten Jahren ein

stabiles Wachstum verzeichnen.

Allein bis 2020 werden laut
Wifo Gber 40.000 Stellen im
Gesundheitssektor entstehen.
Die hochste Nachfrage besteht
in der Pflege und Geburtshilfe.
Gesucht sind:

Arztinnen

Pharmazeutinnen

Krankenpflegerlnnen

Medizintechnikerlnnen

Geburtshelferlnnen

Pflegehelferinnen

Neue Verordnungen zwingen
Unternehmen zum Umdenken.

Deswegen suchen sie u. a. nach:

Ressourcenmanagerinnen
Umweltanalytikerinnen
Recyclingtechnikerlnnen

mehr auf die erforderlichen
Kompetenzen, Fertigkeiten
und Qualifikationen konzen-
trieren und weniger die Vor-
hersage versuchen, welche
Berufe wegfallen oder neu
entstehen’, mahnt Bliem.

Osterreichweit stehen seit Juni 13 neue Lehrberufe zur Auswahl.
Ein Beispiel dafur ist die kirzlich eingefiihrte Lehre zum E-Com-
merce-Kaufmann. Nicht nur die neuen Ausbildungen bieten
eine attraktive Zukunftsperspektive. ,Auch das traditionelle

Handwerk kénnte durch die aktuellen Entwicklungen eine neue
Bllte erleben”, sagt Bliem. Gangige Klischees wie ,wer nichts
kann, muss eine Lehre machen” oder ,wer ungeschickt ist, muss

Vorteile Lehre

B Praxisnahe

Nachteile Lehre -

Vorteile Studium

M Geld verdienen statt bezahlen
B Gute Ubernahmechancen
B Bei Wechsel eventuell Umschulung nétig

B Fir Aufstiegschancen und besseres Gehalt sind
meist Weiterbildungen notig

B Geringe Arbeitslosenguote unter Akademikern
M GroBe Freiheit wahrend des Studiums
(Semesterferien, Selbstorganisation)

Nachteile Studium
B Kosten

M Hohe Selbstdisziplin ist gefragt

In diesen Branchen wird hesonders
intensiv nach Personal gesucht.

In der Technik, Ingenieurwesen,
Datenverarbeitung und IT finden
sich aktuell jede Menge Mangel-
berufe. Die Situation wird sich in
den kemmenden Jahren weiter
verschéarfen. Es fehlen vor allem:
Software-Entwicklerinnen
Elektrotechnikerlnnen
Mechatronikerlnnen
Programmiererlnnen
Datenspezialistinnen

Mit mehr Arbeit, die van
Robotern tbernommen wird,
werden neue Serviceberufe flur
Menschen entstehen. Aktuell
gesucht werden vor allem in
Hotellerie und Gastgewerbe in
Westdsterreich:

Koch/Kochinnen

Gastgewerbeassistentinnen

Restaurantfachmanner/-frauen

Denn nicht nur Technikskills
sind in der Arbeitswelt von
morgen begehrt. ,Typisch
menschliche Fahigkeiten, wie
soziales Einfithlungsvermo-
gen und Kreativitit sind ge-
fragt", so Stephany. Das be-
legt auch die Studie des ibw:
Softskills werden verstirkt
nachgefragt. Darunter ver-
steht man vor allem persén-
liche und soziale Kompeten-
zen wie Kreativitdt, Stress-
resistenz, Lernbereitschaft,

Das traditionelle Handwerk konnte eine neue Bliite erleben.

Kommunikation oder ver-
netztes Denken. Bliem bringt
es auf den Punkt: ,,\Was unter-
scheidet mich als Menschen
von Robotern und Algo-
rithmen? Was kann ich als
Mensch besser? Diese Fahig-
keiten gilt es zu entwickeln!

Neue Services entstehen.
Insbesondere im Hinblick auf
den zweiten groflen Mega-
trend unserer Zeit sind diese
Fihigkeiten gefragt: die Uber-
alterung unserer Gesellschaft.
In Osterreich werden bis 2050
allein 40.000 weitere Pflege-
krafte gebraucht. Zusitzlich
zur steigenden Lebenserwar-
tung altern wir heute deutlich
gestinder. Daraus werden sich
neue Berufsfelder, wie etwa
der Senioren Lifestyle-Desig-
ner, ergeben. Die Nachfrage

nach personlichen Dienst-
leistungen wird tibrigens quer
durch alle Altersschichten
steigen. ,Dadurch, dass wir
immer mehr Dinge selber ma-
chen, die frither Spezialisten
fiir uns erledigt haben, wie die
Buchung einer Urlaubsreise,
bleibt immer weniger Zeit fiir
die Dinge des Alltags", sagt
Bliem. ,Hier setzen neue,
kreative Ideen wie Aufrium-
coaches oder Personal Shop-
per an, die uns in Aufgaben
des Alltags unterstiitzen und
damit neue Geschiftsfelder
und Beschiftigungschancen
erdffnen’ Aber, so Stephany:
~Auch Experten lagen mit
ihren Vorhersagen iiber die
Zukunft schon oft daneben.
Grundsitzlich ist daher zu
empfehlen, ein Leben lang

flexibel zu bleiben! *

SHORT

,Herz zahlt"
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halt weiter in die Schule gehen” sind gesellschaftlich und in der

Berufsrealitét langst Gberholt. e

Kompetenzen wie Kreativitdt nehmen in Zukunft an Bedeutung zu.
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